AV,

Allmanna villkor for webbplatsen FAVI.se

1. Inledande bestammelser

1.1. Dessa villkor (vidare endast "affarsvillkor") reglerar i enlighet med bestammelsernai §
1751 punkt 1 lag nr. 89/2012, civillagen med andringar (vidare endast "civillagen"),
Omsesidiga rattigheter och skyldigheter mellan féretaget FAVI a.s., med sate Vodi¢kova
710/31, Nové Mésto, 110 00 Prag 1, reg. nr.: 048 57 402, registrerat i handelsregistret som
férs av kommundomstolen i Prag, avsnitt B, bilaga 28244 (vidare endast "leverantéren”)
och tredje parter (vidare endast "anvandare") vilka harror fran tjansteavtal (vidare endast

"tjdnsteavtal") ingangna via webbplatsen som finns pa favi.se (vidare endast

"webbplats").

1.2. Det sarskilda dokumentet innehaller féljande:

1.2.1. information om alla policyer, férfaranden, atgarder och verktyg som anvands av
leverantoren fér innehallsmoderering, inklusive algoritmbaserat beslutsfattande och
mansklig granskning, samt arbetsordningen i leverantérens interna system for hantering av

klagomal,

1.2.2. information om mekanismer som goér det maijligt for personer och enheter att anmala
forekomsten av specifik information inom tjansten till leverantéren, som personen eller

enheten i fraga anser vara olagligt innehall.

1.3. Avtalet om tillhandahallande av tjanster och de allménna villkoren ar pa svenska. Ett

avtal om tillhandahallande av tjanster kan ingas pa svenska.

1.4. | enlighet med bestdammelserna i § 1752 i civillagen ar parterna dverens om att
leverantdren ensidigt kan andra villkoren i rimlig utstrackning. Anvandaren kommer att

meddelas om eventuella andringar av villkoren via e-post till den adress som anges i


http://favi.se
http://favi.se

anvandarkontot (artikel 3). Anvandaren kan avvisa andringen av villkoren och skriftligen

saga upp Tjansteavtalet med en (1) manads uppsagningstid.

1.5. Genom att godkanna den nya versionen av villkoren upphdr de tidigare villkoren att

galla och den nya versionen av villkoren blir en integrerad del av tjansteavtalet.

2. Ingaende av tjansteavtal

2.1. Information om det digitala innehallets funktion och om méjligheten for digitalt innehall
att samverka med maskinvara och programvara som normalt anvands med digitalt innehall
av samma slag utan behov av konvertering (kompatibilitet), eller med annan maskinvara
och programvara an den som normalt anvands med digitalt innehall av samma slag
(interoperabilitet) och som leverantoren vet eller rimligen kan forvantas anvanda. for att han
skulle lara kdnna dem, ar féljande: webbplatsen visas korrekt i de aktuella versionerna av
féljande webblasare: Google Chrome by Google LLC, med sate pa 1600 Amphitheatre
Parkway, Kalifornien, USA, Safari by Apple Inc., med registrerat kontor pa 1 Infinite Loop
Cupertino, Kalifornien, USA, Microsoft Edge by Microsoft Corporation, med registrerat
kontor pa One Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399, USA, och Mozilla Firefox av
Mozilla Foundation, belaget pa 149 New Montgomery St., 4th Floor, San Francisco, USA.

2.2. Anvandaren ska lamna ett férslag om att inga ett avtal om tillhandahallande av tjanster
genom att fylla i uppgifterna i registreringsformularet pa webbplatsen och skicka dessa
uppgifter till leverantéren genom att klicka pa knappen "Registrera" (vidare endast
"bestallning"). De uppgifter som tillhandahalls av anvandaren i bestallningen anses vara

korrekta i enlighet med villkoren.

2.3. Efter att en bestallning har levererats till leverantéren kommer leverantoren att visa
anvandaren mojligheten att logga in pa anvandarens anvandarkonto (tills vidare endast
"godké&nnande"). Bestdmmelserna i § 1740 mom. 3 i civillagen tilldmpas inte. Vid leverans

av godkannandet till anvandaren ingas avtalet om tillhandahallande av tjanster.

2.4. Anvandaren samtycker till att leverantoren kan pabdrja tillhandahallandet av tjanster
enligt avtalet om tillhandahallande av tjanster omedelbart efter att det har ingatts och det

aven innan den lagstadgade perioden fér uppsagning av tjansteavtalet har 16pt ut.



2.5. Anvandaren ar medveten om att leverantéren inte ar skyldig att inga ett tjansteavtal (att
avvisa anvandarens registrering), i synnerhet med personer som tidigare vasentligt har

brutit mot tjansteavtalet (inklusive affarsvillkoren).

2.6. Anvandaren samtycker till anvandningen av distanskommunikationsmedel vid
ingaende av tjansteavtal. De kostnader som anvandaren adrar sig vid anvandning av teknik
for distanskommunikation i samband med tjansteavtalet (t.ex. kostnader for
internetanslutning). bars av anvandaren. Denna kommunikation ar belagd med

standardavgifter.

3. Anvandarkonto

3.1. Vid anvandarens registrering pa webbplatsen far anvandaren tiligang till sitt

anvandargranssnitt pa webbplatsen (vidare endast anvandarkontot).

3.2. Anvandargranssnittet aktiveras i samband med att anvandaren registrerar sig pa
webbplatsen (anvandaren fyller i obligatoriska uppgifter).

3.3. Anvandaren ar skyldig att ange korrekta och sanningsenliga uppgifter vid
registreringen. Anvandaren ar skyldig att halla sina personuppgifter uppdaterade for kontot.
Leverantéren forutsatter att uppgifterna som anvandaren anger ar riktiga. Varje anvandaren

kan endast ha ett anvandarkonto.

3.4. Atkomst till kontot skyddas av anvandarnamn och I6senord. Anvandaren samtycker till
att inloggningsuppgifterna kan anvandas for inloggning pa andra webbplatser som drivs av
leverantéren. Anvandaren ar skyldig att halla inloggningsuppgifterna konfidentiella och

bekraftar att leverantdren inte bar nagot ansvar om detta inte efterfoljs.

3.5.Leverantdren kan blockera anvandarens konto om anvandaren inte uppfyller

skyldigheterna som harror fran tjansteavtalet.

4. Tjanstevillkor

4.1. Anvandaren har ratt att komma at sitt konto baserat pa tjansteavtalet. Anvandaren kan
via anvandarkontot hantera sina uppgifter, l1agga till och ta bort personuppgifter och hantera
dessa, posta och ta bort poster eller annan information och hantera dessa, samt ladda upp

bilder och ljudinspelningar och hantera dessa, anvandaren kan dven kommunicera med



andra personer via sitt konto via kanaler som anges (vidare endast "tjanst"). Anvandaren

har ratt att komma &t sitt konto baserat pa tjansteavtalet.

4.2. Leverantdren ar inte skyldig att tillhandahalla tjansten i handelse att detta férhindras
genom problem orsakade av anvandaren eller fran andra personer. Leverantoren ar i
synnerhet inte skyldig att tillhandahalla tjansten vid elavbrott, fel i datanatet eller andra fel

orsakade av tredje part eller force majeure.

4.3. Avbrott, tillfalliga begransningar eller forsamrad kvalitet kan forekomma vid

tillhandahallandet av tjanster.

4.4. Alla rekommendationer och information som visas i tjansten och pa webbplatsen ar av
icke-bindande karaktar och detta bekraftas av anvandaren. Anvandaren ska alltid kontakta
en professionell radgivare innan anvandning av sddana rekommendationer och

information.

4.5. Under tjansteavtalets 16ptid kan leverantéren andra det digitala innehallet, och en
sadan andring ska meddelas anvandaren pa ett tydligt och begripligt satt och anvandaren
ska inte &samkas ytterligare kostnader for andringen. Orsaken till dessa férandringar ar
framst pagaende lagandringar som paverkar innehallet i tjansten och anpassningen av

innehallet till anvandarnas och handlarnas behov.

5. Anvanda tjansten

5.1. Anvandaren far inom ramen for tjansten inte lagra eller sprida information vars innehall
strider mot allmant bindande lagbestdmmelser som galler i Tjeckien eller i andra lander dar
tjansten ar tillganglig, sarskilt innehall vars offentliggérande:

5.1.1. strider mot upphovsratten eller tredje parts upphovsratt,

5.1.2. strider mot skyddsrattigheter for tredje part,

5.1.3. strider mot rattsliga normer som syftar till att skydda mot hat av folkgrupp, etnisk

grupp, ras, religion, klass eller annat begransande av manniskors rattigheter och frihet.



5.2. Anvandaren bekraftar att leverantdren inte ansvarar for installningar gjorda av

anvandaren pa kontot.

5.3. Anvandaren far inte skicka ut oonskade affarsmeddelanden inom ramen for tjansten.
Anvandaren far inom ramen for tjansten inte skicka ut information som pafallande paminner
om tjanster eller applikationer fran tredje part, i syfte att forvirra eller vilseleda andra

anvandare (natfiske). Anvandaren far inte sprida virus.

5.4. Anvandaren far inom ramen for tjansten inte anvanda mekanismer, verktyg, program
eller metoder som har eller kan ha negativ effekt pa driften av leverantérens utrustning,

sakerheten pa internet eller andra anvandares sakerhet.

5.5. Anvandaren far inte utfora aktiviteter som syftar till att inaktivera eller begransa driften
av leverantorens server som anvands for tjansten, eller utféra andra attacker mot denna
server eller hjalpa tredje part med s&dana aktiviteter. Anvandaren far inte anvanda kontot
eller tjansten pa ett satt som orimligt begransar anvandningen av tjansten for leverantérens
andra kunder eller som pa annat satt orimligt begransar leverantéren. Anvandaren far i
synnerhet inte belasta leverantorens server som anvands for tjansten med automatiserade

forfragningar.

5.6. Anvandaren bekraftar att leverantdren inte har nagot ansvar for innehallet i information
som lagras av anvandaren, enligt bestdmmelserna i § 5 lag nr. 480/2004 om vissa av
informationssamhallets tjanster och om andring av vissa lagar (lagen om vissa av
informationssamhallets tjanster), i dess andrade lydelse. Anvandaren bekraftar ocksa att

leverantoren inte ansvarar for olagliga handlingar som begas av anvandaren.

5.7. Leverantdren har ratt att (men ar inte skyldig) preventivt kontrollera information som
lagras eller sprids av anvandaren inom ramen for tjansten. | handelse av att innehallet i
denna information kan bryta mot affarsvillkoren, allmant bindande lagstiftning eller god
moral, har leverantéren ratt att ta bort denna information eller férhindra spridning av den,
och dessutom har leverantéren ratt att dra sig ur tjansteavtalet. | handelse av att nagon
tredje part utovar rattigheter gentemot leverantdren i samband med lagring eller spridning
av information som lagras eller sprids av anvandaren inom ramen for tjansten, har
leverantoren ratt att omedelbart ta bort informationen som lagras eller sprids av

anvandaren inom denna tjanst.



5.8. I handelse av att nagon tredje part utdvar rattigheter gentemot leverantéren i samband
med fullgérande av tjansteavtalet, férbinder sig anvandaren att utan dréjsmal éverlamna
alla dokument och styrkande handlingar som ar nédvandiga for att féra en framgangsrik
tvist med denna tredje part. Om en sadan tredje part havdar att lagring eller spridning av
information som lagras eller sprids av anvandaren inom tjansten bryter mot personens
rattigheter, sarskilt upphovsratten, eller om illojal konkurrens uppstod, atar sig anvandaren
att ersatta leverantdren alla kostnader som leverantdren har haft i samband med en tvist

med en sadan tredje part.

5.9. Anvandaren bekraftar att texter, bilder, grafiska verk och annat material som finns pa
webbplatsen eller som ar tillgangligt inom ramen or tjansten kan vara
upphovsrattsskyddade, enskilt och/eller i sin helhet (vidare endast "upphovsrattsskyddat
verk"). Databaser som finns pa webbplatsen eller som ar tillgangliga inom ramen for
tjansten skyddas av en sarskild rattighet som tillhér skaparen av databasen. Savida inget
annat har avtalats skriftligen med leverantéren, kan legitim anvandning av
upphovsrattsverk endast ske i den utstrackning och pa det satt som anges i tillamplig lag. |
synnerhet far anvandaren inte anvanda upphovsrattsskyddade verk genom reproduktion
(kopiering) for direkt eller indirekt ekonomiskt eller kommersiellt syfte, de far heller inte
anvandas i form av distribution, utldning, utstallning eller kommunicering av verket till

allmanheten ( inklusive kommunikation till allmanheten via internet).

6. Licensavtal

6.1. | handelse att anvandaren inom ramen av tjansten lagrar eller sprider information
(immateriella tillgangar) inom Tjansten, som ar skyddad av nagon av de immateriella
rattigheterna (vidare endast "verk"), Genom att lagra eller distribuera verket i tjdnsten ger
anvandaren leverantéren ratt att anvanda verket kostnadsfritt (licens), inklusive att spara
verket som en del av en anvandarrecension, pa de villkor som anges nedan. Detta

paverkar inte bestammelserna i artikel 5.1 i affarsvillkoren.

6.2. Licensen for verket tillhandahalls for alla typer av anvandning (inklusive kommunikation
av verket till allmanheten via internet), i obegransad kvantitet och platsomfang.
Leverantoren kan tillhandahalla tillstdndet som ingar i licensen till tredje part i sin fullhet
eller delvis (underlicens). Leverantdren har ratt att tilldela licensen for verket till tredje part.

Leverantdren forvarvar licensen for verket i det 6gonblick det lagras eller delas inom ramen



for tjansten. Licensen ges for en period av sjettio (70) ar fran 6égonblicket verket lagras eller

sprids inom ramen for tjansten. Leverantoren ar inte skyldig att anvanda licensen.

6.3. Leverantdren har ratt att modifiera, andra eller bearbeta verket, att inkludera det i en fil
och att lanka det till en annan skapares arbete (eller datorprogram), samtidigt som
andringar eller bearbetning av verket ocksa kan ske genom tredje part. | handelse att
leverantoren (eller tredje part som har godkants av leverantéren) goér andringar i sadant
arbete, erhaller leverantéren aven en licens for detta forandrade arbete. Leverantoren har
ratt att gora arbetet tillgangligt for allmanheten under sitt foretagsnamn. Om det rér sig om
ett ej publicerat verk har leverantéren ratt att publicera det. Leverantéren kommer alltid att
visa anvandarnamnet (nick) fér den anvandare som lagrade verket inom ramen for

tjiansten.

6.4. Bestammelserna i artikel. 6.1 till artikel 6.3 i affarsvillkoren ska i rimlig utstrackning
aven galla leverantorens rattighet dar anvandarens bidrag inte omfattas av

upphovsrattsskydd.

7. Avtalsparternas ytterligare rattigheter och skyldigheter

7.1. Leverantdren kraver inte betalning av deposition eller liknande betalningar.

7.2. Anvandaren bekraftar att program som utgor webbplatsen ar upphovsrattsskyddade.
Anvandaren forbinder sig att inte utféra nagon aktivitet som kan goéra det mojligt for
anvandaren eller tredje part att stéra eller anvanda datorprogram for vilka leverantoren har

anvandarratt.

7.3. Leverantoren ar inte bunden av nagra uppférandekoder i forhallande till anvandaren i

den mening som avses i bestammelserna i § 1826 punkt 1 e) civillagen.

7.4. Avgorande av konsumentklagomal utanfér domstol sakerstaller leverantdren via en
elektronisk kontaktadress (artikel 11.5). Leverantdren skickar information om behandlingen

av klagomalet till anvandarens elektroniska adress.

7.5. Den tjeckiska myndigheten for handelsinspektion ar ansvarig for avgérande av
konsumenttvister utanfér domstol som harror fran serviceavtalet. Myndighetens sate ar
St&panska 567/15, 120 00 Prag 2, reg. nr. 000 20 869, webbplats: www.adr.coi.cz/cs.



Plattformen fér behandling av tvister online pa webbplatsen
www.ec.europa.eu/consumers/odr kan anvandas for att 16sa tvister mellan leverantdren och

anvandaren som harror fran tjansteavtalet.

7.6. Kontaktpunkten ar det europeiska konsumentcentret i Tjeckien med sate Stépanska
567/15, 120 00 Prag 2, webbplats: www.evropskyspotrebitel.cz, enligt férordning (EU) nr
524/2013 Europaparlamentet och radet fran den 21 maj 2013 om Iésning av
konsumenttvister online och om andring av férordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv

2009/22/EG (férordningen om konsumenttvistlésning online).

7.7. Anvandaren kan lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet eller statlig
tillsynsmyndighet. Leverantoren ar behorig att gora affarer genom grundval av
handelslicens.Tillsyn 6ver personuppgiftsskydd utfors av Byran for personuppgiftsskydd.
Den tjeckiska handelsinspektionen utfor, i en definierad utstrackning, bland annat tillsynen
av efterlevnaden av lag nr. 634/1992 Coll., om konsumentskydd, i dess andrade lydelse,

och civillagen.

7.8. De avtalsslutande parternas rattigheter och skyldigheter betraffande leverantérens
ansvar for servicefel regleras av relevanta allmant bindande rattsliga bestammelser, sarskilt
bestdmmelserna i § 1914 och efterféljande i civillagen och bestdmmelserna i lag nr
634/1992, konsumentskyddslagen, i dess andrade lydelse. Leverantdéren garanterar
anvandaren att det digitala innehallet ar fritt fran defekter under atagandets varaktighet. Om
ett fel uppstar under skyldighetens varaktighet ar det upp till leverantéren att visa att det
digitala innehallet tillhandahalls utan defekter. Anvandaren kan papeka ett fel som visar sig
i det digitala innehallet eller som uppstar under atagandets varaktighet. Den som har ratt till
bristfallig prestation har aven ratt till ersattning fér de kostnader som uppkommit fér att

utdva denna ratt.

7.9. Leverantoren i synnerhet ar ansvarig gentemot anvandaren att det digitala innehallet:

7.9.1. motsvarar den éverenskomna beskrivningen och omfattningen, samt kvalitet,

funktionalitet,kompatibilitet,interoperabilitet och andra éverenskomna egenskaper,

7.9.2. ar lamplig for det andamal for vilket anvandaren begar det och som leverantéren har

kommit dverens med och



7.9.3. ar férsedd med 6verenskomna tillbehér och bruksanvisningar inklusive

monteringsanvisningar och med anvandarsupport.

7.10. Leverantdren ar ansvarig gentemot anvandaren for att, utdver de avtalade

egenskaperna:

7.10.1. det digitala innehallet ar lampligt for det andamal for vilket digitalt innehall av detta
slag normalt anvands, inbegripet med avseende pa tredje parts rattigheter, lagstiftning,
tekniska standarder eller uppférandekoder for branschen, om det inte finns nagra tekniska

standarder.

7.10.2. det digitala innehallet motsvarar i omfattning, kvalitet och andra

prestandaparametrar, inklusive funktionalitet, kompatibilitet, tillganglighet, kontinuitet och
sakerhet, de vanliga egenskaperna hos digitalt innehall av samma slag som anvandaren
rimligen kan forvanta sig, aven med beaktande av offentliga uttalanden fran leverantéren

eller en annan person i samma avtalskedja, sarskilt genom reklam eller skyltning.

7.10.3. Det digitala innehallet tillhandahalls med tillbehdr och bruksanvisningar som

anvandaren rimligen kan forvanta sig, och.

7.10.4. Det digitala innehallet motsvarar den testversion eller férhandsvisning som gjorts

tillganglig av Leverantéren innan Avtalet ingicks.

7.11. Om det digitala innehallet ar defekt kan anvandaren begara att det tas bort, savida
detta inte ar omaijligt eller oproportionerligt dyrt; detta kommer att bedémas sarskilt med
hansyn till bristens betydelse och det varde som det digitala innehallet skulle ha utan
defekten.Leverantéren kommer att ta bort felet inom rimlig tid efter att det har papekats for
att inte orsaka betydande olagenheter for anvandaren, med hansyn till det digitala

innehallets art och det syfte for vilket anvandaren begarde det.

8. Skydd av personuppgifter, tillstand att skicka
kommersiell kommunikation, lagring av cookies

8.1. Leverantorens informationsskyldigheter relaterade till behandlingen av anvandarens

personuppgifter regleras i ett separat dokument.



8.2. Anvandaren harmed, i enlighet med bestammelserna i § 87 mom. 2 och 96 § mom. 1 &
lag nr. 127/2005 Coll., om elektronisk kommunikation och om andring av vissa relaterade
lagar (Lagen om elektronisk kommunikation), i dess andrade lydelse, samtycker till
marknadsforingsreklam eller andra erbjudanden om varor eller tjanster av leverantéren
genom elektroniska kommunikationsnat eller -tjanster. Anvandare i den mening som avses
i 7 §ilag nr. 480/2004 Coll., om vissa tjanster i informationssamhallet och om &ndring av
vissa lagar (lagen om vissa tjanster i informationssamhallet), i dess andrade lydelse,
samtycker till sdndning av information och affarskommunikation fran leverantéren relaterad
till tiansterna eller leverantorens foretag till anvandarens adress som anges i
anvandarkontot (hadanefter kallad "anvandarens adress") och skicka kommersiell
kommunikation fran tredje part till anvandarens adress. Anvandaren samtycker till sandning

av information till tredje part som ocksa anvander tjansten till anvandarens adress.

8.3. Leverantoren uppfyller sina juridiska skyldigheter avseende eventuell lagring av

cookies pa anvandarens enhet med hjalp av ett sarskilt dokument.

9. Tjansteavtalets varaktighet

9.1. Savida det inte ror sig om ett fall dar det inte gar att saga upp avtalet ar anvandaren i
egenskap av konsument berattigad att aterkalla avtalet for tillhandahallande av tjanster
inom fjorton (14) dagar efter att tjansten pabdrjades, i enlighet med bestammelserna i 1829
§ 1 civillagen. For att dra sig tillbaka fran avtalet kan anvandaren anvanda en mall

tillhandahallen av leverantéren som utgdr bilaga nr 2 fér affarsvillkoren.
9.2. Tjansteavtalet trader i kraft nar det ingas. Tjansteavtalet ingas pa obestamd tid.

9.3. Anvandaren kan nar som helst avsluta tjansteavtalet genom att stdnga och ta bort sitt

anvandarkonto. Det finns darfér ingen minimal 16ptid for tjansteavtalet.

9.4. Leverantoren kan saga upp tjansteavtalet om anvandaren bryter mot nagra av sina
skyldigheter som harror fran tjansteavtalet (inklusive affarsvillkor eller diskussionsregler)
eller fran allmant bindande lagbestammelser eller i andra fall. Uppsagning av tjansteavtalet
enligt denna artikel trader i kraft nar den levereras till anvandaren. Savida inte annat anges
i avtalet eller av allmant bindande rattsliga bestammelser, ska tjansteavtalet upphéra nar

denna uppsagning trader i kraft.
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9.5. Uppsagning av tjansteavtalet paverkar inte licenser som tillhandahalls leverantoren

enligt artikel 6 i villkoren.

10. Leverans — rattsliga forhandlingar

10.1. Savida inget annat har avtalats maste all korrespondens som rér rattsliga forfaranden
i samband med tjansteavtalet levereras till den andra parten skriftligen via e-post.
Korrespondens levereras till anvandaren pa den elektroniska adress som anges i

anvandarens konto.

10.2. For elektronisk post ar meddelandet levererat i det 6gonblick meddelandet nar

servern for inkommande post.

11. Slutbestammelser

11.1. Om férhallandet som harrér fran anvandningen av webbplatsen eller det juridiska
forhallandet som har upprattats genom tjansteavtalet innehaller ett internationellt
(utlandskt) element, ar parterna dverens om att férhallandet regleras av tjeckisk lag, sarskilt
civillagen. Valet av lag enligt foregadende mening berdvar inte konsumenten det skydd som
ges genom bestammelserna som inte kan undantas fran avtalet och som i avsaknad av
lagval annars skulle tillampas enligt artikel 6 (1) i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 593/2008 fran den 17 juni 2008 om tillamplig lag for avtalsforpliktelser (Rom 1).

11.2. Om nagon bestammelse i villkoren ar ogiltig eller ineffektiv ska den ogiltiga
bestdmmelsen ersattas med en bestammelse vars betydelse ar sa ndra som majligt den
ogiltiga bestammelsen. Om en bestammelse ar ogiltig eller ineffektiv paverkas inte

giltigheten av de andra bestammelserna.

11.3. Anvandaren samtycker till att leverantoren har ratt att dverlata rattigheterna och

skyldigheterna enligt tjansteavtalet till en tredje part.
11.4. En integrerad del av regler och villkor ar:

11.4.1. Bilaga nr. 1 - Formular for frantradande av ett avtal om tillhandahallande av tjanster

av konsumenten.
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11.5. Tjansteavtalet, inklusive affarsvillkoren arkiveras av leverantoren i elektronisk form

och ar inte offentligt tillgangliga.

11.6. Leverantdrens e-postadress: bovackert@favi.se. Leverantéren tillhandahaller inga

andra medel for onlinekommunikation.

Prag den 1. 4. 2026
FAVI a.s.
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Bilaga nr 1 till affarsvillkoren — Angerblankett for

konsument

Fyll i det har formularet och skicka tillbaka det till leverantéren inom den lagstadgade

tidsfristen om du vill frantrada avtalet.

Adressat (leverantor):

FAVI a.s.

med sate Vodi¢kova 710/31, Nové Mésto,
110 00 Praha 1

registreringsnr.: 048 57 402

registrerat i handelsregistret som férs av
kommundomstolen i Prag, avsnitt B, bilaga
28244

Anvandaren/anvandarna frantrader harmed

det tjansteavtal som ingatts den:

Anvandarens/anvandarnas for- och

efternamn:

Anvandarens/anvandarnas hemvist:

E-postadress for registrering av

anvandare/anvandarna:

Datum:

Underskrift av anvandare/anvandarna.

Om detta formular skickas i pappersform.
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