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Instalace FAVI Partner Events Tracking EXTRA

Celou implementaci mate do 15 minut hotovou.
Pro ty, kteri s GTM nemaji zadné zkusenosti je navod podrobnéjsi a
doporucujeme aby si manual precetli cely.

Samozrejmeé tu jsme také od toho, abychom vam s ¢imkoliv pomohli.
Proto nevahejte posilat své dotazy na lukas.homola@favi.cz a rovnou
sdilet svlj GTM ucet na tento e-mail partner-events-tracking-
support@favionline.com pro usnadnéni a urychleni spoluprace.

Zjistovani vasich parametri z objednavky pomoci GTM
debugger

Doporucujeme si stahnout tento doplnék do prohlizece “Tag Assistant
Legacy” (bez tohoto doplnku nebudete schopni dobre precist data
z vaseho webu):

e Google Chrome

e Mozilla Firefox

e Opera

e Edge




1.Ve vasem uctu kliknéte na “Nahled” v horni casti

Q, Search workspace 9O :: ey

GTM-WG2VT5CW  Workspace Changes: 3 Preview m

Q New
Event Type Filter Tags Last Edited
Page View Page URL contains dekujeme 1 3 hours ago

2. Zkopirujte URL vaseho e-shopu a kliknéte na “Pripojit”

Connect Tag Assistant to your site X

ag Manager Preview Mode
@ Learn why Tag Manager preview mode has changed
Tag Manager container GTM-MRJST6D will be put into debug mode in this web browser

Enter a URL to your site to begin previewing your container

Your website's URL (@

https://e-shop.CZ\ ]l

\ e




3. Nyni udélejte testovaci objednavku az do faze, kdy je produkt
uspésné kompletné objednan

4. Najdéte si ten spoustéc u kterého se propsala objednavka produktu.
V nasem pripadé se jedna o event “Purchase” a otevrete si nabidku
“Datalayer”
e Spravny spoustéc poznate tak, ze v nabidce DatalLayer budete mit
vypis informaci o produktu a prodavajicim (viz obrazek)

Summary [H

Event: purchase

www.sedime.cz

API Call

Scrolls

Scroll Depth dataLayer.push({event: "purchase”, ...})

Window Loaded (@
Output of GTM-P5JZFZ3H @

DOM Ready @

g Variables Data Layer

purchase

Container Loaded @ Data Layer values after this Message:

.
1
Consent event: “purchase”,
gtm: {uniqueEventId: 33, start: 1702311886912},
eventModel: {

value: "1220",

currency: "CZK",

Container Loaded

Container Loaded (@ transaction_id: "6031657",
items: [
. : {
Initialization @@ '

item_id: "4972_108023",

item_name: "Jidelni Zidle BOS 4 D, dfevo: bila",
Consent Initialization @@ price: 1220,

quantity: "1"

www.sedime.cz

—

Scrolls




5. Zde nas (v nasem pripadé) zajimaiji tyto radky:
o “eventModel” - Nebo i jiny parametr, kde mam vypsané transakcni
hodnoty o produktu
e “items” - zde mam vypsané informace o produktu, jako jsou
napriklad:
o “Item_id” - ID produktu
o “item_name” - Nazev produktu
o U vas to mlze byt opét rozdilné, ale jde o vySe vyjmenované
hodnoty

lags Variables Data Layer

Data Layer values after this Message:

{

event: "purchase”,
gtm: {uniqueEventId: 33, start: 1702311886912},
eventModel: { <

value: "1220",

currency: "CZK",

transaction_id: "6031657",

items:

/ item id: "4972 108023",
/1tem name: "Jidelni Zidle BOS 4 D, drevo: bilad",
/pmce 1220,
quantity: "1°
}

]
}
}




8. VSechny tyto hodnoty (co jsou vySe oznacené) nyni vlozime do
vlastni proménné v GTM

Zjistovani vasich parametra z objednavky pomoci GTM
debugger

1.V prvni radé si vytvorime proménné z Data Layer vrstvy pro
hodnoty transakci z dané objednavky

o Vyberte z levého sloupce nabidku “Proménné” a vyberte “Novy”

o V pravém sloupci si najdéte “Proménna Datové Vrstvy’ a
vyberte ji

o Do prazdného pole zadate parametr pod kterym vidite
objednavku z vasi datové vrstvy (v nasem pripadé se jedna o
“eventModel”

o A pojmenujte DL proménnou rovnou “dl.eventModel” a ulozte

MM Variables Oene UR URL
B Folders Referrer HTTP Referrer \
A
user es ~ ew




Zde vyberte z proménnych “Data Layer Variable”

Page Variables

G 1st-Party Cookie

The value is set to the first value of the 1st party cookie w

Custom JavaScript
This variable uses the provided JavaScript function to calg
this variable is used, the function will be executed and its |

o
G Data Layer Variable \
o

JavaScript Variable

The value is set to that of the global JavaScript variable yd

Do pole “Data Layer Variable Name” zadate presny nazev parametru z
vasi datové vrstvy a ulozite ji pod nazevm dI. XXX

P —

Variable Configuration

O Data Layer Variable

eventModel [+

Version 2 -

[[] setDefault Value

> Format Value ®




2. Nyni celou akci opakujte a vytvorime nyni proménou z DL vrstvy
pro hodnoty dané objednavky
e Do prazdného pole nyni napiste “eventModel.transaction_id”
o Tecka mezi parametry nam znaci, ze parametr “transaction_id” je
zanoreny v parametru “eventModel” (je to tzv. cesta)
e POZOR: Vzdy uchovavejte naprosto presné nazvy parametru, jako
mate na svém webu!!

3. A naposledy opakujte akci pro vytvoreni posledni proménné pro DL
a nyni to bude vytvoreni parametru pro ziskani e-mailu zakaznika
e V nasem pripadé mame vytvorenou proménnou S nazvem
“dl.custom.email”

4.V tuto chvili mame vytvorené podstatné proménné z DL a vytvorime
posledni cast proménné pro “Custom JavaScript”
e Vyberte “novy” v proménnych a vyberte “Vlastni proménna
JavaScript”

Page Variables

G 1st-Party Cookie
T alue is

he v set to the first value g#the 1st par okie e matching name
G Custom JavaScript
This variable uses the provided JavaScript function to calculate its value in the browser. Each
time this variable is used, the function will be executed and its return value will be used
G Data Layer Variable
G JavaScript Variable
The value is set to that of the global JavaScript variable you specify




5. Zde vyplnte nazev proménné napriklad “js.FaviOrderEvents” a
muzeme se pustit do vlozeni vlastniho kédu

is.FaviOrderEvents O

\

Added in this workspace Abandon changes

Variable Configuration

0 Custom JavaScript

tom JavaScript @
fuction() {
var order = {{objednavka}};

6. Nyni je zapotrebi vlozit Function Code s proménnymi a spravneé je
namapovat.

Samozrejmé jsou nazvy proménnych na vas, ale nezapomente si je
zmenit v nize prilozeném kédu, aby nenastala chyba.

7. Nize kdd je jiz upraveny, dle tohoto navodu, takze staci jen kopirovat
a vlozit
e V pripadé problému nize prilozeného kodu, doporucujeme jej
zkopirovat z této URL (ALE, kéd je v zakladni verzi bez upravy)
https://github.com/favionline/partner-events-tracking-gtm-
template/blob/master/doc/implementation-guide/readme.md




function() {
var order = {{dl.eventModel}};

return {
orderld: order.transaction_id.toString(),
orderltems: order.items.map(function (item) {
return {
product: {
id: item.item_id.toString(),
name: item.item_name,

h
3
)k
customer: {
email: {{dl.custom.email}},
h
|
}

Cely vystup vaseho kédu muze pak vypadat takto

L function()
var order = {{dl.eventModel}}; <@ Promeénna z Data Layer

return { o | = Namapovani z Datalayer
orderId: order.transaction_id.toString(),

orderItems: order.items.map(function (item) {
return {
product: {
id: item.item_id.toString(),
name: item.item_name,
}s
¥
1)

customer: {
email: {{js.custom.email}}, ~———
¥, Proménna z Datalayer




8. Proménna v GTM se vzdy znaci témito znaky {{ }}

e Kdyz zacCnete radek s proménnou prvnimi dvéma Spicatymi
zavorkami “{{“, tak vam GTM uz bude vyjizdét nabidky, které
muzete vlozit jako proménou

e Samozrejmé musite mit proménou uz ulozenou (viz vyse kroky)

9. Osmy a devaty radek je cesta item (polozky) k hodnotam ID a nazvu
produktu

e Zde proto staci pouze uvést cestu v poli k danym hodnotam

e Viz tento obrazek z testovani (posledni dvé Sipky)

summary

Event: purchase

www.sedime.cz
AP| Call

Scrolls

datalayer.push({event: "purchase”, ...
Scroll Depth yer.push({ P D

Window Loaded @
Output of GTM-P5JZFZ3H @

DOM Ready @
Tags Variables Data Layer

purchase

Container Loaded @ Data Layer values after this Message:

!
L

Consent event: "purchase”,
gtm: {uniqueEventId: 33, start: 1702311886912},
— eventModel: { <"
Container Loaded @ value: "1220",
currency: "CZK",
Container Loaded @ tr‘ansacnon_id: "6031657",
items:

Initialization @ / item_id: "4972 108023
/ltem name: 'In elni "dle BOS 4 D, drevo: bilad",

Consent Initialization 8 / price: 1220,
quantity: "1”"

www.sedime.cz

e’

Scrolls




10. Tato proménna mi nyni posila hodnoty z hotové objednavky a je
vytvorena nasledujicim zplsobem
e Function nyni Cte:

(0]

O O O ©O

pres proménou “dl.eventModel” - transakéni udaje o
objednavce

pres namapovani “order.transaction_id” - ID transakce

pres “item.item_id" - Id produktu

pres “item.item_name” - nazev produktu

pres “dl.customer.email” - E-mail zakaznika, ktery prave
produkt objednal

Vytvoreni Sablony / znacky FAVI Partner Events

Tracking

1.V GTM si vyberte preferovany ucet, kam budete implementovat
FAVI Partner Events Tracking https://tagmanager.google.com/?
authuser=1#/home a vyberte “New Tag"

E ® V 0

Overview

:

New Tag

Tags Choose from over 50
tag types

Triggers

Variables Add a new tag




2. Zde kliknéte na “Tag Configuration” a vyberte “Discover more tag in
the Community Template Gallery” a do vhledavaciho pole napiste
slovo “favi” a vyberte “FAVI Partner Events Tracking”

X Choose tag type

[O  Discover more tag types in the Community Template Gallery

Featured

Community Template Gallery
X Import Tag Template \‘[‘ favi X

FAVI Partner Events Tracking
- by favionline \ >

3. Zde kliknéte na modry button “Add to worspace”. tim pridate gallery
template mezi vase tagy

< Template details Add to workspace 4

FAVI Partner Events Tracking

by favionline

@ wee @ TAG

Description

This tracking code allows FAVI's partnering shops to participate in FAVI Extra and collect feedback
from customers of their online shop.

Permission @

Vlozeni skripta

<> Vlozi skript do stranky A e
Pristup ke globalnim proménnym

m pKkeg P y v

Pristup ke globalni proménné (muze obsahovat citliva rozhrani API)




4. Do volného pole “Tracking ID (required)” zadejte identifikacni klic,
ktery naleznete na odkazu, ktery jsme vam poslali pro prehled vaseho
e-shopu

5. Do spodniho volného pole napiste “{{js.FaviOrderEvents}}” - jedna se
o proménnou, kterou jsme si vysvétlili vySe (pokud se nazev
rozhodnete prejmenovat jinak, neni to problém, ale musi byt shodna

s tim, jak pojmenujete vlastni proménnou pro JavaScript)

6. Do horniho levého rohu zadejte nazev této znacky, napriklad “FAVI
Partner Events Tracking”

[FAVI Partner Events T‘racking ]

Added in this workspace Abandon changes

Tag Configuration

- FAYI, Pfa:tner Events Tracking

GALLERY

o= Tag permissions 2 permissions >

Read documentation (https://github.com/favionline/partner-events-tracking-gtm-template/blob/master/doc/implementation-
guide/readme.md) for more detailed description and examples.
) @
plz8gxuoavsartqfmj7ubtgbbxwm %

e © S~

VloZit pridélené ID
createOrder v

{{is.FAVIOrderEvents}} -

Pridat vytvofenou proménnou pro vlastni JavaScript




9. Tracking ID
o |D ziskate ve vasem dashboardu v sekci “optimalizace kampané” a

zalozce “Partner events tracking”, ktery vam byl vygenerovany pri
registraci vaseho obchodu ve FAVI.
e Stranka s identifikacnim cislem vypada podobné takto

Obchod je aktivni

Statistiky Ceny za proklik Optimalizace kampané Vypnuti kategorie Fakturace Nastaveni

Optimalizace konverzi (GA4)  FAVI EXTRA Partner events tracking Kvalita produktovych dat  Slevové kédy

Partner events tracking je v testovacim reZimu

Dvérovaci Udaje
Tracking ID Server-side token Datum vytvoreni

PO PSPt eseesesse st PO PO PP PP PP PePPettttteteeeeessessssd 15.11.2024 11:19:52
btatistika zaznamenanych objednavek
Pocet zaznamenanych objednavek za poslednich 24 Pocet zaznamenanych objednévek za poslednich 7 Celkovy pocet zaznamenanych
hodin dni objednavek
0 0 0

Vytvoreni Sablony / znacky FAVI Partner Events
Tracking

1.Nyni pridejte “trigger” na kterém se ma tato znacka spoustét
o Nastavte ho pouze na té strance, kde je informace o Uspésné
objednaného produktu (tzv. Thank You Page).
o Viz prvni krok, kde jsme si ukazovali, kde se nam spousti Data

Layer s celou objednavkou



2. Kliknéte na “Triggering” a poté na plus vpravo nahore (tim vytvorite
novy spoustéc)

|[FAVI Partner Events Tracking [

Added in this workspace Abandon changes

Tag Configuration

FAVI Partner Events Tracking GALLERY

O Tag permissions 2 permission >

Read documentation (https./github.com/favionline/partner-events-tracking-gtm-template/blob/master/doc/implementation-
guide/readme.md) for more detailed description and examples

Tracking ID (required) @
plz8gxuoavsartqfmj7ubtgbbxwm7mx1

ntType @

createOrder

{{js.FAVIOrderEvents}}

y

Triggering
Choose a trigger to make this tag fire
Learn More
X Choose a trigger Q  +
D Name Type Filter /
° All Pages Page View
0 Click Elements - /basket/reg All Elements Page Path contains reg @
O Consent Initialization - All Pages Consent Initialisation




3. Zde vyberte tu moznost, kde se vam propisuji potrebné atributy, (viz
vyse) o produktu a zdkaznikovi
e NejcastéjSim zplsobem se atributy propisuji na udalost
“purchase”
e V naSem pripadé vybereme tedy “Custom event”
e Custom Event je zapotrebi spravné nastavit na tu udalost pod
kterym se nam propisuji potfebné hodnoty. V nasem pripadé
(a nejcastéji) se jedna o udalost “purchase”

[Event - purchase )

Added in this workspace Abandon changes

Trigger Configuration

Q Custom Event

purchase [[] use regex matching

“

@ All Custom Events O Some Custom Events

4. A nyni cely tag ulozte kliknutim na modré tlacitko “Ulozit”



Testovani zmeén a ovéreni spravnosti nasich
promennych

1.Nyni pres “preview” udélejte novou objednavku a provedte cely
proces nakupu znovu. Musite dojit az na stranku, kde je uspésné
produkt zakoupen (Thank You Page)

2. Pokud mate vSe nastavené spravné, tak ve “variables” pod nazvem
vlastni proménné “js.FAVIOrderEvents” uvidite dynamické hodnoty
produktu a kupujiciho, které jste vyplnili ve formulari vasi testovaci
objednavky

winaow Loaged E
Output of GTM-PSJZFZ3H @
DOM Ready @

Variables

purchase

Container Loaded @
event Vlastni udalost string purchase

Consent
{
value: "1220
currency: "CZK",
transaction_id: "6031657
tems: [
{

Container Loaded @@

Container Loaded
e ’ @ ftem_id: "4972_108023",

dl.eventModel Proménna datové vrstvy object ftem_name: "Jidelni zidle BOS 4 D
Initialization @ ‘:’e'f,h,tc”"’rf,
quantity: "1
Consent Initialization @ )
vww.sedime.cz . -
dl.eventModel transaction_id Promeénna datove vrstvy string 6031657
Scrolls dlitems Proménna datové vrstvy undefined undefined
Scroll Depth Event Viastni udalost string purchase
{ o
Window Loaded (@ orderid: “6031657
orderitems: |
{
DOM Ready @ Product 108023
id 72108023
- 2 ame delni 2 > S 4 dieve
EventOrder Vlastni kéd JavaScript object h name: "Jidelni Zidle BOS 4 D, dfevo
che ut_p r DI d\
!
'
Container Loaded @ Customer {email
ukas.homola@favi.cz'}
Consent i




Zaver, uzitecné odkazy a nejcaste)si chyby

Zaveér:

Doufame, ze tento navod alespon trochu ulehcil praci s implementaci
FAVI Extra.

V kazdém pripadé vam radi pomizeme a v takovém pripadé nas
nevahejte kontaktovat na lukas.homola@favi.cz

Zaroven prosime o sdileni GTM uctu s pravy EDIT na e-mail
partner-events-tracking-support@favionline.com

Nemate nikde potFebné Udaje o objednavce a zakaznikovi?

e Abyste mohli FAVI Extra implementovat Uspésné je zapotrebi,
abyste méli udaje o objednavce a zakaznikovi. K tomu doporucuji
implementovat DL Ecommerce strukturu (jednoduchou) na
strance, kde je shrnuti objednavky po uspésném objednani (Thank
You Page)

e VSe je vysvétleno v této Google prirucce

UzZite¢né odkazy:
e Zde je uplna dokumentace pro implementaci, kde je i manual
napojeni FAVI Extra nejen pres GTM
e Dokumentace v Githubu pro implementaci FAVI Extra pres GTM je
zde
e Google napovéda pro spoustéce (triggery)
e Google napovéda pro proménné (variables)




e Google napovéda pro DatalLayer
e Google napovéda pro testovani GTM
e Gogole napovéda pro spravnou implementaci GTM kodu

Chyby v GTM:
e Pokud se vam vyskytla chyba v GTM pri nahledu s textem:
o “Neznama proménna "xxx" nalezena v jiné proménné. Upravte
proménnou a odstrante odkaz na neznamou proménnou.”
o Mozné priciny:
= Tam, kde jste ji pouzili pomoci znaky “{{ }}" je Spatné
napsana, nez jak je realné ulozené pod nabidkou
“proménné”
= Nebo neni vlibec vytvorena, ale snazite se na ni cilit

e Pokud se Vam vyskytla chyby v GTM pri nahledu s textem:
o “Chyba naradku 1, znak 11: Chyba analyzy. ")’ ocekavano”
o Mozné priciny:
= Zamérte se na dany radek a zkuste vyresit zavorky, jelikoz
zrejmé nékde chybi
= POZOR: Vlastni proménna musi byt vzdy tvorena pomoci
“function” a zaroven ocekava “return”




